7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informa

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cum,

Tipos de canales
Eochchelarcs disponibles de atencién ) .
. o ustarios del e Nimero de Nimero de
Horario de Direccion y teléfono de la presencial: ) )
4 . - - - N ciudadanos / ciudadanos /
C6mo acceder al servicio ” - atencién al Tiempo estimado ) oficina y dependencia que (Detallar si es por - N !
Requisitos para la obtencién del servicio o (Describir si es para Oficinas y o ; Servicio . N . ciudadanas que | ciudadanas que 5 P
) ” (se describe el detalle del proceso que . i I i publico de respuesta h N ofrece el servicio ventanila, oficina, - Link para descargar el | Link para el servicio por| . " Porcentaje de satisfaccién sobre el
No. del (se debera listar los requisitos que exige la interno Costo ciudadania en dependencias que Automatizado accedieronal | accedieron al
debe seguir la o el ciudadano para la . (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionara la brigada, pgina web, formulario de servicios | internet (on line) io
obtencion del servicio y donde se obienen) general, personas | ofrecen el servicio (5i/No) servicio en el servicio
obtencién del servicio). de la semanay Semanas) pégina de inicio del sitio web | correo electrénico, chat .
. naturales, personas o i Gitimo periodo |  acumulativo
horarios) o y/o descripcién manual) | enlinea, contact center,
juridicas, ONG, A (menstal)
A call center, teléfono
Personal Médico) )
institucion)
1. La solicitud de acceso a la informacion
publica llega a la maxima autoridad de la
institucion.
" - . " "INFORMACION NO
1. Entregar la solicitud en fisico 1.Si esta presente la maxima autoridad se| 2. Pasa al drea que genera, produce of 08:00 - 13:00 Calle 27 de Octubre DISPONIBLE" debido ala
2. Estar pendiente de que la|procede hablar sobre la peticion custodia la informacion. 14:00 -17:00 y Calle Arnaldo Merino , Lo
N Se atiende en las . enitdad trabajard en un
§ . . respuesta de  contestacion se|2. Caso contrario entregar el oficio en| debidoala . ; - Oficinas del GADPR-LL . .
1| Atencion al publico Peticion de proyectos h . X Gratuito " iudadania en gener| oficinas del GADPR ) No Ninguno Ninguno 0 0 mecanismo para medir la
entregue antes de los 15 dias|secretaria. 3. Se remite a la méxima autoridad para| hora de 5 dias Correo electronico; Pagina web nisme
. . - LLAGOS satisfaccion ciudadana sobre los|
dispuesto en el Art. 9 de la LOTAIP|3. Realizar el seguimiento a la solicitud|la firma de la respuesta o a quien haya| almuerzo que www.gpllagos@hotmail.co ervicios aue brinda a 1a
(10 dias y 5 dias con prorroga) hasta la entrega de la respuesta. delegado oficialmente en cumplimiento|  dispone m o :adan'a
iu ia.
del Art. 13 del Reglamento a la LOTAIP.
4. Entrega de la comunicacion con la|
respuesta al o la solicitante.
4
s
P instituci i Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) "NO APLICA", debido a que el GADPR LLAAGOS no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:
31/07/2023
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACIGN DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL SECRETARIA - TESORERIA
uTERALd) ING. SHIRLEY DAYANA CONDOR CHIRIBOGA
CORREO ELECTRONICO DEL : daya.cch93@gmail.com
NGMERD (03) 2352031
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